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基于 IDEF 建模的农产品信息系统信息流转模式① 
尚成国，曲 磊，杜成杰 
(山西财经大学 信息管理学院，太原 030006) 

摘 要：高效的农产品信息系统信息流转模式可提供高质量信息服务，使农产品信息系统得到有效开发与利用。

本文研究了 IDEF 建模方法的优势，并将其应用于农产品信息流转模式及其信息分析研究中，提出一种系统的、

动态的、高效的农产品信息流转模式，并对模式的信息流能力进行了相应的分析，从而为农产品信息系统构建

开拓思路。 
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Abstract: An efficient information circulation mode of agricultural products information system can provide high 
quality information services, Agricultural produce information system can be effectively developed and utilized. This 
paper research the advantages of IDEF modeling method, and its application in agricultural information transfer patterns 
and information analysis research, put forward a kind of system dynamic and efficient information of agricultural 
products circulation patterns, and the patterns of information flow capacity are analyzed, In order to agricultural produce 
information system development train of thought. 
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1 前言 

信息系统中的信息流转，即信息的流通与周转，

其功能主要是实现用户之间的信息交流，信息流转主

要包括信息的收集、组织、存储、利用等内容。国外

对信息交流模式的研究已经取得了丰硕的成果,如:申
农的通讯模型、拉斯韦尔的 5W 模型、布雷多克的 7W
模型、门泽尔的正式交流和非正式交流模型、米哈依

诺夫的科学交流模型等等。这些信息交流模式可以归

为两大类:一是信息交流的基本模式,即对信息交流一

般化的基本过程的模式化描述;二是信息交流的个别

模式,即对具体的信息交流过程的模式化描述[1]。在具

体应用环境中，现行农产品信息系统的信息流转模式

信息较为分散，难以最大限度满足用户信息需求，流

转速度较慢，流转方向单一，缺乏有效的信息沟通反 

 
 
馈模式，以至于信息利用率效果不佳。一个高效的信

息系统信息流转模式只有在一个循环的流转模式下才

会具有强大的生命力，必须具有较高的信息收集能力、

信息利用能力和及时的信息反馈能力，提供高质量的

信息服务。 
本文以系统中信息交流过程的六个重要组成部

分，即信息源、信息、信息传递的通道或网络、接收

者、反馈、噪音为切入点，结合农产品信息系统中的

信息流转机制，提出利用 IDEF 建模思想建立高效信

息流转平台构架，提高信息的利用率。 
 
2 农产品信息流转模式构建 
2.1 IDEF 建模思想 

IDEF 是 Integrated DEFinition 的缩写,即集成计算 
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器辅助制造，是一种建模方法。从 IDEF0 到 IDEF14
（包括 IDEF1X 在内）共有 16 套方法，每套方法都是

通过建模程序来获取某个特定类型的信息。本文主要

通过对功能建模(IDEF0)、信息建模(IDEF1)方法的研

究，建立农产品信息流转模式。IDEF0 方法用来描述

系统或企业的功能和各功能之间的联系,并支持这些

功能集成的数据。它采用自顶向下的结构方法来产生

功能模型，它以图形表示完成一项活动所需要的具体

步骤、操作、数据要素以及各项具体活动之间的联系

方式。IDEF0 方法可以灵活、清晰地对系统活动及活

动之间的信息流进行建模 ,已得到了广泛的应用。

IDEF1 用来描述企业运作过程中的信息需求的一个有

效方法，其使用简单的图形约定来表达复杂的规则集

合。IDEF1 的目标之一就是为信息分析提供一个结构

化的、规程化的方法，该方法可以减少建模过程中的

不完整性、不精确性、不一致性和不准确性[2]。 
2.2 信息流转模式构建 

首先，运用 IDEF0 功能建模思想，结合信息交流

的基本模式，将农产品信息流转模式分为信息收集、

信息处理、信息发布、信息利用、信息反馈五大模块。 
其次，运用 IDEF1 信息建模，通过对用户的信息

需求分析，将农产品信息流转过程中涉及到的信息流

系统的整合到流转模式的各个功能模块，将收集到的

与农产品有关的零次信息、一次信息、二次信息乃至

N 次信息进行分类，大致可分为价格市场类信息、自

然环境类信息、政策文件类信息、农技培训类信息四

种，见表 1。 
表 1 农产品信息分类表 

价格市场类

信息 

农产品价格，种植或养殖规模及其发展趋势，农产品

加工量，农产品行情预测信息，农药、化肥等农资信

息，流通渠道信息（销售渠道信息）、宏观经济环境信

息 

自然环境类

信息 

天气，气候灾害和气象次生、衍生灾害, 如干旱、冻

雨、连阴雨、冻害、 

冷害 ，除此之外，与农产品种植、养殖有关的土壤、

植被信息，水资源情况 

政策文件类

信息 

农产品惠农政策、农产品区域发展政策、农产品招商

引资政策、促进农产品深加工的产业发展政策、税收

政策、贷款政策 

农技培训类

信息 

农产品种植、养殖技能，新技术、新设备信息，农产

品虫害、疫病防治措施，专家指导意见，农产品加工

新流程 

上述四类信息可按不同地区、不同时期、不同种

类对相关信息进行组织管理。 
第三，运用 IDEF1 信息建模对流转信息进行结构

化分析，从信息收集出发，对信息处理、信息发布、

信息利用等模块功能进行具体设计[3]。 
1) 信息处理模块 
根据掌握的信息绘制直观图表，如直方图、折线

图、饼图等，用以表示某农产品的逐年（逐月）产量、

某地区雨水分布、农产品市场占有率、需求分配状况

等；对数据进行如时间序列分析这样的数理统计，给

出一个较为科学的趋势分析图，如市场价格趋势、种

植或养殖规模发展趋势、市场行情预测等。 
2) 信息发布模块 
主要有信息列表、信息导航，用于发布查询不同

类型的信息。可采取新闻播报、虚拟展示、特色服务

等方式进行发布。及时的、重要的农产品信息采用新

闻播报方式；农技培训类信息采用虚拟展示方式，将

复杂难懂的工具、使用方法、种养培育方法用简单易

懂的科普视频、3D 动画进行表示，加深用户的理解，

提高其掌握新技术、新工具的积极性；个别针对性较

强的需特别服务的信息采用特别服务方式，强调信息

个性化加工处理。 

3) 信息利用模块 

信息的有效利用、用户体验的及时反馈是一个高

效的信息流转模式必需的环节。也是农产品信息交流

模式研究的重点环节。信息反馈贯穿于信息流转的各

个环节，目的是向更多的用户提供更全面的信息。 
从 IDEF0 功能建模角度考虑，信息利用模块设计

要考虑三个方面内容。一是向用户提供信息推送服务，

通过用户的个性化定制，利用现代的通讯手段如

Email、手机短信等，将用户所需的信息及时发送到其

通讯终端上；二是与农业基层信息服务机构建立长期

合作关系（如乡村信息服务站等），以此为中介建立沟

通的桥梁；三是利用站内搜索引擎、导航服务等功能

的供信息查询功能。信息反馈模块设计要考虑三个方

面的内容。一是通过网络社区交流发现用户的潜在需

求；二是建立在线服务评价系统，一方面对平台服务

质量起到促进提高的作用，另一方面可以起到借鉴的

作用，吸引更多的用户群；三是通过对用户的跟踪调

查如用户电话回访、电子邮件回函，问卷调查等发现
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新信息、新需求，扩大影响力。除此之外，还可以提

供专家在线咨询服务，解决用户疑难问题，如政策解

读、技能指导、防虫防灾指导等。通过以上分析，农

产品信息流转模式总体架构如图 1 所示。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
图 1 农产品信息流转模式总体架构 

 
3 系统信息流能力分析 
3.1 信息获取能力 

系统中信息的获取能力可以用信息流转模式中的

信息对客观信息的真实反映程度来量化和评估，即从

信息获取的完备性、准确性及时效性来度量信息获取

能力[4] 。 
1) 完备性 
完备性表示信息中反映的对象种类、数量与真实

情况的差别，信息流转中每种对象的完备性表示为公

式(1)。 

i
i

o

nc
n

=              (1) 

式中 ic 为第 i 种对象信息的完备性; in 为信息流中的

对象的种类数量; on 为对象真实的种类数量； 
整个信息流转模式中信息流的完备性用表示为公

式(2)。 

1

kN

i i
i

c w c
=

= ∑              (2) 

式中 iw 为第 i 种对象在信息流转中的权重； kN 为对

象的种类数。 
表 2 中所涉及的分类信息，每一项都视为一个对

象，如农产品价格类对象。该对象所反映的种类数量

指公布了多少种农产品价格，真实的种类数量指实际

中应有多少农产品价格；气象灾害类信息的完备性指

公布的气象信息的地区数量；政策文件类信息指公布

的相关类型的文件数量以及实际应有的文件数量。由

表 2 所列的类目可以看出，该流转模式中信息的完备

性较强。 
2) 准确性 
准确性表示流转模式中对象的参数值与实际数值

的差别，可以用偏差表示。对第 i 种目标的准确性表

示公式(3)。 

1

1 iN
ij ij

i
ji ij

x y
s

N y=

−
= ∑           (3) 

式中 iN 为第 i 种目标的参数个数； ijx 为信息流转中

对象的参数值； ijy 为实际值。 
假设某一农产品价格在不同地区实际价格不同，

而在该流转模式中不同地区的价格用统一价格表示，

度量该农产品价格的准确性时，地区数即为该目标农

产品价格的参数个数，统一价格为对象的参数值，不

同地区的实际农产品价格为实际值。 
整个信息流转模式中信息流的准确性用公式(4)表

示。 

1

kN

i i
i

s w s
=

= ∑                (4) 

式中 iw 为第 i 种对象在信息流转中的权重； kN 为对

象的种类数。 
表 1 中所涉及的分类信息中，一些信息的准确性

可用具体实际值来判断，如市场价格类信息 ，农产品

加工量等；一些信息的准确性则需要进行定性分析后

得出相应的评估值，如气象灾害类信息、政策文件类

信息、农技培训类信息等，这些信息一般都是从权威

机构收集的，准确性较高。 
3) 时效性 
评估信息获取能力的时效性主要指信息流转模式

中信息生成时间的长短。一般而言，信息的更新越短

越好，但对于那些对决策影响甚微或本身变化缓慢的

信息，则没必要要求周期很短。流转模式中信息生成

时间包括信息收集时间和信息处理时间，其中信息收

集时间取各类时效性信息中所需收集时间最长的时

间，则整个信息流转模式中信息流的实效性用公式(5)
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表示。 

1,2,...,
max

s
si sui N

t t t
=

= +            (5) 

式中，Ns为时效性类信息的数量； s it 为第 i 个时效性类

信息被收集的时间； sut 为信息处理的时间。 
图 1 流转模式的信息收集中，时效性类信息参照

表 1 主要有农产品价格信息、农资信息、气象灾害类

信息、部分政策类信息、防虫防灾的技术类信息、季

节性种植养殖技能等。结合公式（1）（2）（3）（4）（5），
该农产品信息流转模式的信息获取能力用公式（6）表

示。 

ts
twwwe gtgsgcg

01
++=            (6) 

式中， ge 为信息流转模式中信息获取能力的评估值；

ot 为信息流转模式中时效性的基准值，视情况取值；

gcw , gsw , gtw 为完备性、准确性和时效性的权重。 
3.2 信息利用能力 

系统中信息利用能力指信息流转平台通过对信息

的获取、鉴别、筛选，经过分析、综合、加工转换成

新信息，为用户提供预测、决策依据的信息服务能力，

也是信息流转模式研究的重点。因为信息获取、加工

的目的就是为了利用信息，信息的价值也只有通过利

用才能反映出来。缺乏信息利用能力，信息获取和加

工就失去了意义。信息利用能力可从信息送达的及时

性、可操作性及信息反馈的效果来评估，可表示为强、

较强、一般、弱、较弱等级别[5]。 
信息送达越及时，信息利用的概率越高；可操作

性越强，信息利用能力越高；及时、准确、详细的反

馈能够加速信息的流转，提高信息的再利用率，从而

使信息得到更加充分的利用。所以，该特色农产品信

息流转模式的信息利用能力可表示为公式(7)。                                          

fufouotutu vwvwvwe ++=          (7) 

式中， ue 为信息利用能力评估值； tv 为信息 送达及

时性的评估值； ov 为可操作性的评估值； fv 为信息

反馈效果的评估值； utw , uow , ufw 为及时性、可操作

性、反馈效果的权重。 
信息系统的信息流转模式中，信息利用和信息反

馈模块的 Email 推送、手机短信推送、与基层信息服

务站建立联系、站内搜索引擎等功能都能很好的保证

信息的及时送达，可操作性也很强。此外，网络社区

交流、在线服务评价、用户跟踪调查也能起到及时、

准确、详细的信息反馈的作用，从而增强信息反馈的

效果。 
 
4 结语 

运用 IDEF 建模思想提出农产品信息系统信息流

转模式，在设计理念上从农业信息系统一体化思路出

发，把农户、政府部门、龙头企业及其他信息源有效

地纳入到农产品信息服务系统平台中，通过建立多种

有效的信息反馈模式，使农产品信息在信息流转的各

个环节得到充分的开发与利用，从而为信息用户管理

决策提供满意的信息服务，进而优化信息系统功能。

本文只是结合 IDEF 建模思想，从信息生命周期的信

息循环利用角度研究了农产品信息流转模式的基本框

架并对其所涉及的信息获取能力和信息利用能力进行

了初步的分析评估。关于农产品信息流转模式的研究，

还需要在其技术实现和定量评估上进行更深入具体的

探讨和研究。 
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